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Petugas Layanan Informasi

Pemohon Informasi

=
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Femohon Mengajukan
Permintaan Informasi mekalui

a. Website PPID
b. E-mail PFID
¢. Datang Langsung
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Fetugas mengisi Buku Regisier
Fermintaan Informasi

v
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Petugas Memeriksa
Kelengkapan Informasi

Durasi : 3 Hari Kera
6.
ry Membernkan
Pemberitahuan
Penenimaan Fermintaan

2
Femohon Mengisi Formulir - —p

Fermohonan Informasi

Meambarikan
pF:}-rFalka[; - Informasi Publik
ersyaratan Maks. 10 Hari Kerja
<7 Hari Keja bila

diperiukan tarmbahan wakiu

Durasi 3 Hari setelah
prosas
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o ; Memberikan Sural
keterangan tidak
lengkap

Membalas
Surat?

Ditenima Atau
Ditolak?

Diterima

5.2
Apabila dalam 3 Hari tidak
» ada perbaikan persyaratan
maka permintaan dianggap

Ditolak

dibatalkan
Selesai
9a. Membarikan
o
;ar:‘e:gf':sm:':' 'I: »  Salinan Informasi
SIONONEN .22 kepada Pemohon i
Tb. Memberikan
Sural Keterangan
Ditolak dan Alazan
Penslakan
TWak Mengaiukan
Keberatan?
Ya
¥
o o 10. Menanggapi
8b. Mengajukan 9D, Mengisi Buku pengaiuan Kebaratan
' tan & & e '
Formulir Keberata Register Kebaratan =30 Hari Keria
|

Proses Penangan
Sengketa di Komisi
nformasi Pusat
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DAN PENGAJUAN KEBERATAN
INFORMASI

Pemohon menyampaikan permohonan informasi
publik kepada PPID PT ASABRI (Persero) melalui:
1.E-mail ke ppid@asabiri.co.id
2.Datang langsung ke Petugas PPID di Kantor
Pusat ASABRI

Pemohon mengisi formulir Permohonan Informasi atau
Permohonan Keberatan Informasi Publik sesuai
ketentuan yang berlaku dengan melampirkan tanda
pengenal yang sah, berupa KTP, SIM, Kartu Mahasiswa,
atau dokumen sah secara hukum lainnya.

Pemohon akan mendapat pemberitahuan
kelengkapan persyaratan paling lambat 3 hari
kerja.

Apabila kelengkapan berkas telah terpenuhi, maka
pengajuan akan diproses maksimal 10 hari kerja dan/atau
dapat diperpanjang 7 hari kerja. Apabila ada pengajuan
keberatan akan ditanggapi maksimal 30 hari kerja.

Atasan PPID,

Sekretaris Perusahaan
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